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Lesemedien als objektivierte Entitaten

Medien werden entlang von Gattungen typisiert: Buch, Zeitschrift, Zeitung, ...
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Lese- und Leserforschung / pop.-wiss. Diskussion

Lesen

e Bezieht sich auf perzeptiven und kognitiven Aufwand des Textverstehens
e Wird beeinflusst von der Gestaltung einzelner Zeichen
e Wird beeinflusst von der Gestaltung sowie Strukturierung und Gliederung des Textes

Befunde und Diskussionsbeitrage

e Mediennutzungsforschung: erzeugt Lesertypisierungen tber soziodemographische
Daten; Selektion, Rezeption und Wirkung wird kaum betrachtet

e Lesesozialisationsforschung: fokussiert auf situative Verortung von Lesehandlungen
sowie das literarische Lesen und die literale Kompetenz als narratives Verstehen

 Lesemedien werden entlang spezifischer materieller Leseobjekte typisiert
e Diesen werden Funktionen und Leseweisen zugewiesen
e HRichtiges<« Lesen findet im Objekt Buch statt

Kuhn/Hagenhoff 2017 5
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Forschung zur Medienokonomie, auch Statistiken

Medienmarkte sind kategorial >seltsam« erfasst

e Mal Objekte (Buch, Zeitung)

e Mal Ubertragungskanile (TV, Radio, Internetvideo)
e Mal Totalphdanomene (Musik)

* Mal entlang von Technologie (Print vs. Elektronisch)

e Uber alles ein Querschnittsbereich »Online«

Abgeleitet werden daraus

e Okonomische und abgeleitet kulturelle Wichtigkeit von Medien oder
Rezeptionspraktiken (»es wird immer weniger gelesen«)

e Aussagen zur okonomischer und publizistischer Konzentration

THILO
SARRAZIN

Kuhn/Hagenhoff 2017
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Beschaffenheit von Medien & Kommunikativen Leistungen

e Haufig am Gewohnten orientiert
e Viele digitale Klone von bekannten Print-Objekten

 Dominantes Design und Pfadabhangigkeiten

Softwaretechnische Funktionalitat und
Datenmanagement

Digitale Klone Kochbuch-App Reiseflhrer als Social-Media
von Print Dienstintegrator Plattformen
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Dominantes Design & Pfadabhangigkeit

Dominates Design / Paradigma

* Spielregeln, die sich in einer definierten Wettbewerbsarena etabliert haben und das
Verhalten von Akteuren beeinflussen

* komplexes Muster von Handlungsanweisungen und technologischen Anwendungen

e Das Brechen der dominanten Logik wird mit Innovation, Disruption oder auch
Zerstorung assoziiert

Pfadabhangigkeit

»Hat sich einmal aufgrund historischer Zufalle und gesellschaftlicher Kraftekonstellationen
eine Losungsvariante durchgesetzt, dann gewinnt sie durch Nachahmung, Anpassung und
Routinebildung die determinierende Kraft eines auf seine Bahn geschleuderten

Geschosses, bildet [...] eine technische Trajektorie (technological trajectory).«
(Rammert 2008, S. 308)
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Ein beeindruckendes dominantes Design: die Seite

Nene Siircher Jeif TP

Lady Liberty leidet

»Per Wischen mit der Finger-
spitze kann die Tageszeitung
in gewohnter Optik
durchgeblattert werden«
(NN 13.01.2018)

10
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Ein beeindruckendes dominantes Design: die Seite
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/Dis direkte Demokratie funktioniert”
von Christoph Schwennicke, Dezember
2017

Aristoteles, nicht Platon

Die staats- und verfassungstheoreti-
sche Unterscheidung zwischen Mon-
archie, Oligarchie, Demokratie geht
nicht auf Platon, sondern Aristoteles
zuruck. Letzterer unterscheidet zwi-
schen guten und schlechien Varian-
ten dieser Regierungsformen: Mon-
archie versus Tyrannis, Aristokratie
versus Oligarchie, Politie versus De-
mokratie. Erstere dienen dem Ge-
meinwohl, Zweitere dem Eigennutz -
des Tyrannen, des Adels, des Volkes
Aristoteles bevorzugte eine Misch-
verfassung: Arm und Reich sollten
zu gleichen Teilen die Polis regieren.
Platons Idee eines Philoso-
phenkanigs, der wissend und weise
das Volk regiert, ist durch ticfes
Mmlrauen gegen das ungebildete,
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Allerdings ist dieses harmonische
Staatsmodell in cinem groBen Fli-
chenstaat wie Deutschland wohl
eher Wunsch als Wirklichkeit

Dr. Gregor Kalivoda, Kerchentellinsfurt

Stactsform der Skandale" von Frank
A.Meyer, Dezember 2017

So ginge es doch

Das Elend mit der Regierungsbil-
dung in Deutschland lisst sich be-
seitigen, wenn neun bis elf Minister
vom Bundestag mit einfacher Mehr-
heit direkt gewahlt werden. Was
spricht dagegen?

Ernst Heim, Wolfort (Osterreich)

Bty Howeh S

Alles war schon vor uns dgn
Hayer, Oktaber 2017

Vierfach schwer
Die heutige junge G

Kinder vuh.ﬂlenﬂnl{ulllg Di
Zahl sei in den neunziger Jahren
explodiert. Als Hauptursache bie-
tet sich an: Zur selben Zeit wurde
die Zahl der Impfdosen von 13 auf
26 verdoppelt.

Wie kénnen wir unter diesen
Umstanden von der Jugend Engage-
ment erwarten, Konzentrationsfa-
higkeit, Empathie, Mut, Klugheit?
Es ist mir klar, dass Sie den vierten
Punki nicht verofientlichen konnen
Ernut Schlingmann, Awricl

Wie o5 mir gefalit” von Sabine Bergk,
cicero.de

Die Unschuld der Kinder

Genau s ist es! Man raubt den Kin-
dern die Kindheit: nicht nur die
Wildnis, sondern auch die Unschuld
der Kindheit. Wunderbar zusam-
mengefasst in Sabine Bergks Text.
Bingit Kette, Kemmpen

Angriffe und Hime unter 8
tellinie” verwenden, um sich .
essant zu machen und Einnahmen
zu generieren. Humor, Witz, durch.
dacht und mit Verstand und Ideen,
sind auf der Strecke geblicben. Das
kann man durch fast alle Medien
feststellen. Die Fernsehsender sind
geradezu versessen auf solche Bei-
trage, Unserer Gesellschaft geht so
ein wichtiger Teil an Kultur und Ni-
veau verloren

Wenn Jan Bohmermann in der
Offentlichkeit mit einem , Gedicht*
in einer vulgiren Fakalsprache auf-
tritt, hat er in dieser Offentlichkeit
letztlich nichts zu suchen. Egal, ab

diese Einrichiuggy
germ finanien, g &
her nurrmeqm," .
2u solchen Sendungey "W-.,\
Peter Sonntag, Konigrbrggy, "m“

e Sy

e o v 1 e
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STAMMBAUM EINER BANKIERSDYNASTIE
Mit Averardos Sohn Giovanni beginnt um 1390 der Aufstieg der Medici, Cosimo ist bereits 1434 der einfluss-

reichste Mann in Florenz. Doch erst rund 100 Jahre spater erlangt Alessand

die H

irde. Dessen

tachfol
£l

Cosimo |. (ganz rechts, oben) gelingt es, die Macht der Familie durch erbliche Herrschaft zu stabilisieren.
Er regiert gar als GroBherzog - diesen Titel werden die Medici noch mehr als 150 Jahre lang fihren

1250 zu einer Oberschicht reicher Clans
verschmelzen, die um immer noch mehr
Geld und Einfluss rivalisieren.

Dic meisten Florentiner Groffami-
lien der Oberschicht sind mit einem
Viertel ihrer Stadt besonders verbunden,
Dort gehoren ihnen komfortable Pa-
lazzi oder die Reste wehrhafter Wohn-

GEO EPOCHE Florenz

tiirme inmitten der engen Gassen, zwi-
schen Werkstiitten von Schuhmachern,
Schmieden oder Steinmetzen und den
Liden der Kleinhindler, zuweilen auch
neben einer stinkenden Wollfirberei.
Doch Wegzichen kommt nicht in-
frage. Das angestammte Viertel, in dem
Arm und Reich beicinander wohnen,
Verwandte, Abhingige und Freunde le-
ben, bildet die Gefolgschaft der grofien

Clans, gibt ihnen politisches Gewicht. Es
geht fiir sie auf die StraRe und notfalls
e Hapdgsimengs,

Denn iiber Florenz herrscht kein
Fiirst oder Tyrann, der einen entbrennen-
den inneren Streit per Machtwort been-
den konnte. Vielmehr ist die unruhige
Kommune seit etwa 1130 eine autonome

23
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‘ Lesezeichen | Annotationen
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Ein beeindruckendes dominantes Design: die Seite

E-Reader eOneBook von Progress Technologies

e Alleinstellungsmerkmal unter den E-Book-
Readern: 2-PAGE DISPLAY!

e Designt fur die Rezeption von Mangas,
welche »nativ doppelseitig sind«

* »This dual-screen manga ebook is so book-
like you can’t load new content.«

U —

14
http://progresstech.jp/tsumikii/zenkan/index_en.html|
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Abbildung: Marcousé et al. (2015): Das Management-Buch. Miinchen.
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Ist eine andere Welt als die bekannte vorstellbar?

»wHatte ich die Menschen gefragt, was sie wollen, hatten

sie gesagt: schnellere Pferde«
Henry Ford

»Nur, wer sich die Gegenwart auch als eine
andere denken kann als die existierende,
verflugt Gber eine Zukunft«

Adorno

16
Abbildung: Marcousé et al. (2015): Das Management-Buch. Miinchen.
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Gab es je klare Fassungen spezifischer materieller Leseobjekte?

e Fassung konkreter, bekannter und gewohnter Leseobjekte basieren auf empirischer

Beobachtung
»Kommunikationskanal zur Ubermittlung des buchspezifischen Zeichensystems« (rautenberg 2015)

e AuBere Formen sind zeit-, orts- und technologiebedingt und damit akzidentiell

(éhnlich Swierk 1989, S. B65)

e AuRere Formen waren ggf. nur die zweitbeste Losung mangels besserer Alternative

hierzu bereits grundlegend z.B. Riihl 1985, S. 230; zur Kritik an unbrauchbaren Typologien auch schon Saxer 1980, S. 532. 18
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Lesemedien sind bedingungsgepragt gestaltete Artefakte

e Sie sollen Bedurfnisse von Benutzern befriedigen

e Sie erreichen ihre Funktionalitat nicht aus der freien Gestaltung von Eigenschaften
(»buchtypisch«), sondern aus der Befriedigung, die durch ihre Nutzung in konkreten
Situationen entsteht

* |hr Erfolg ist keine feste GroRe, sondern ein Resultat komplexer Organisations- und
Nutzungsentscheidungen

Kuhn/Hagenhoff 2017 19
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Digitale Lesemedien sind ein genuiner Moglichkeitsraum

* Bisherige Objektzentrierung erklart die fehlende Emanzipation digitaler Lesemedien
von der Printkultur (E-Book, E-Paper)

e Vordergrindig: Wiedererkennung und habitualisierte Nutzungsweisen
e Tatsachlich: diese Objekte sind haufig weder gut les- noch benutzbar

* Falsche Gleichstellung der grundlegenden Medialitat unterschiedlicher technischer
Mediensysteme mit vollig divergenten Grenzen und Moglichkeiten der Darstellung von
und des Zugangs zu schriftcodierten Informationen

Kuhn/Hagenhoff 2017 20
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Systemisch-konzeptionelle Beschreibungsansatze

* Anstelle vermeintlich typischer, auf empirischem Wege gefasster Objekte

e Lesen ist eine kommunikative Handlung zur Bedurfnisbefriedigung

I e Basisverstandnis von Lesen

* in deren Mittelpunkt wird Medientechnologie genutzt, die eine spezifische
Vermittlungsleistung schriftcodierter Informationen zwischen Akteuren erbringt

e Diese Leistung ergibt sich wiederum aus den Mdoglichkeiten und Grenzen der
Darstellung von Texten sowie des Zugangs zu diesen

22
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Baustein 1: Konzept der Gebrauchstauglichkeit

* DINENISO 9241-11

I e Gebrauchstauglichkeit ist das Ausmal3
I * indem ein Produkt, System, Dienst oder Objekt
e durch bestimmte Benutzer
* in einem bestimmten Anwendungskontext genutzt werden kann,
* um bestimmte Ziele
o effektiv,
o effizient und

e zufriedenstellend zu erreichen

23
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Baustein 2: Problemldser als Eigenschaftsbundel

e Guter sind Blindel von Eigenschaften zur Bedrfnisbefriedigung

e Je naher die Auspragungen der Eigenschaften des Guts an der Praferenz des pot.

Kunden, desto groRer ist die Nutzungs- bzw. Kaufwahrscheinlichkeit
(vgl. z.B. vgl. Homburg / Weber 1996).

e Exmpl. Idealpunktemodell
(Piller 2006, 1141.)

24



Eigenschaftsbilindel im Idealpunktemodell

Eigenschaft,

Praferenz
Kunde 1
P=(3,2)

Praferenz
Kunde 2
P=(1,1)

Eigenschaften
_____________ Produkt
E=(2,3)

Eigenschaft,

FRIEDRICH-ALEXANDER
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Baustein 3: Digitale Lesemedien als Melange

Informationsgliter werden
wegen des Inhalts nachgefragt

Software

* ist ein Werkzeug zum
Bearbeiten / Durchfihren
von Aufgaben

* erfordert eine
Prasentationsumgebung

Hagenhoff 2014, Hagenhoff/Kuhn 2015 26
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Schichtenarchitektur digitales Lesemedium

Prasentation * Proprietar (z.B. Kindle Reader-SW)

I * Browser (z.B. Google Books)

* Umblattern
* Lesezeichen setzen
 Schrift vergrofBern

* Annotationen anbringen

* |Inhaltskern: aufbereiteter Inhalt

27
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Allgegenwartige Interaktion als Grand Challenge

Gesellschaft fiir Informatik = www.gi.de

Uaer Togin

usernama

allgegenwirtige

Mensch- Computer
Interaktion

DIE
GRAND CHALLENGES
DER INFORMATIK

I unserer immer mehr von digitalen
Welt entscheidet die Nutzung von G

i

o P die Interaktion zwischen Mensch und
Compuler  sunchmend Gber personlichen Erfolg und gesclischaflliche leilhabe. Amwender haben
inzwischen eine Vielzahl unterschiedlicher Interaktionsgerate sur Verfigung, deren Nutzung ohne
das Studium von Handbiichern moglich sein muss: private mobile Gerate, Tablets, interaktive Tische,
affentliche Interak tionswainde und vieles mehr, AuBerdem werden immer mehr Dienste iber die-
st Gerite angesprochen, Ein wichtiger Aspext bei den Diensten ist die Absehbarkeit der Folgen. Da
Menschen bei der Inleraklion mil Compulemn vielfach Aklionen wic den Abschluss eines Kaulver
trages oder die Obermittlung personlicher Daten ausldsen, sollten sie bereits vor der Interaktion die
Konsequenzen ihres Handelns abschatzen kdnnen.

D I atik kanm in £ beit mit anderen Diszipl Mensch-Computer-Interaktion
geslallen, die es kinilig allen Menschen erméaglichl, die allgegenwirligen Kommunikalions und
mihelos und i u nutzen.

In unserer immer mehr von digitalen Kommunikations- und Informationsangeboten bestimmten
Welt entscheidet die wirkungsvolle Nutzung von Computern — die Interaktion zwischen Mensch und
Computer —zunehmend Gber persénlichen Erfolg und gesellschaftliche Teilhabe. Anwender haben
inzwischen eine Vielzahl unterschiedlicher Interaktionsgerdte zur Verfuigung, deren Nutzung ohne
das Studium von Handbiichern méglich sein muss: private mobile Gerite, Tablets, interaktive Tische,
dffentliche Interak tionswéande und vieles mehr. AuBerdem werden immer mehr Dienste iiber die-
se Gerdte angesprochen. Ein wichtiger Aspekt bei den Diensten ist die Absehbarkeit der Folgen. Da
Menschen bei der Interaktion mit Computern vielfach Aktionen wie den Abschluss eines Kaufver-
trages oder die Ubermittlung persénlicher Daten ausldsen, sollten sie bereits vor der Interaktion die
Konsequenzen ihres Handelns abschatzen kénnen.

Die Informatik kann in Zusammenarbeit mit anderen Disziplinen Mensch-Computer-Interaktion

gestalten, die es kiinftig allen Menschen ermdglicht, die allgegenwartigen Kommunikations- und
Informationsangebote mihelos und selbstbestimmt zu nutzen.

28
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Verdichtung: Digitale Lesemedien als interaktive Systeme

Mussen ihren Nutzungszweck Missen ihren kommunikativen Zweck
erfillen: erfillen:
Ermoglichen der Bedienbarkeit Ermodglichen der Sinnentnahme
Erflllen der funktionalen Anforderungen

4

\ 4

Nutzungsobjekt Rezeptionsobjekt

f

Kommunikative Usability

Kuhn/Hagenhoff 2017 und Jakobs 2013 29
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Digitale Lesemedien als Eigenschaftsbiindel

Materielle Objekteigenschaften der Zugangstechnologie
(Datenverarbeitung, Bildschirmtechnologie, Eingabegerite)

Intermedialer Bezug zu Printmedien

simulierend ------ eigenstdndig

Textanordnung und Textgestaltung (Rezeptionsobjekt)

Kommunikationskanal monomedial ------ multimedial
Typographie fest ----- variabel
Modularisierung keine ----- hoch
Abgeschlossenheit vollendet ------ mutierend

Textzugang (Nutzungsobjekt)

Prasentationsumgebung einzigartig ----- universell
geringe Interaktivitat ------ hohe Interaktivitat
Vernetzung offling ------ online
individuell ------ sozial
Navigation eindimensional ------ mehrdimensional
stetig --—---- diskret
sequenziell ------ wahlfrei

Kuhn/Hagenhoff 2015, S. 371.
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Digitale Lesemedien & Typografische Dispositive

e »The control which designers know in the print medium, and often desire in the web
medium, is simply a function of the limitation of the printed page. We should embrace
the fact that the web doesn’t have the same constraints, and design for this flexibility.
But first, we must 'accept the ebb and flow of things.« (onn aiisopp zitiert nach Marcotte 2010)

 Digitale Schriftmedien haben »keine Kanten« (siteiman 2014)
* Elemente flottieren frei in Relation zueinander (v 2015)

e Beziehungen zwischen den Elementen werden algorithmisch kontrolliert:
An die Stelle der Materialitat tritt die Mathematik (uack 2015, ahniich wende 2000, 5. 9)

* Das Gesamtgeflige des typografische Dispositivs kann vorab nicht mehr sinnvoll fixiert
werden

e Die Nachahmung der Ordnung des physischen Objekts ist eine willkirliche Veranstaltung

ohne sachliche Notwendigkeit miersteinreis 2013 0der gar mit Behinderungspotenzial
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Digitale Lesemedien & Typografische Dispositive

der Aufschreibesysteme. Es heildt nicht, dass die Aufschreibesysteme weg sind oder
nichts mehr aufgeschrieben wird. Im Gegenteil. Alles wird aufgeschrieben. Aber das
bestimmende Moment der Informationsstrukturierung findet nicht mehr beim

I * »Wir haben es nicht mit einem neuen Aufschreibesystem zu tun, sondern mit dem Ende
I Aufschreiben statt, sondern bei der Abfrage.« (seemann, kapitel 2)

Ein beeindruckendes dominantes Design:
die Seite
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1.

2
3
4.
5

Motivation

. Eklektischer Uberblick Giber Diskussions- und Forschungsstinde

. Defizite und Desiderate

Was stattdessen?

. Zusammenfassung und Desiderate

FRIEDRICH-ALEXANDER
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Digitale Lesemedien...

sind beschreibbar als ein Blindel aus Eigenschaften und Auspragungen
sind eine Melange aus Informationsgut sowie Software

sind interaktive Systeme bestehend aus
e Rezeptionsobjekt zur Sinnentnahme

* Nutzungsobjekt zur Handhabung

sind wie alle Auspragungen von Schrift- und Lesemedien Artefakte
(sind manifest und werden prasentiert, sind lagerbar, transportierbar)

sind Artefakte in denen Zeichen in der Flache angeordnet werden

kdnnen bewusst gestaltet werden Uiber die Wahl der Auspragung der Eigenschaften

FRIEDRICH-ALEXANDE!

TTTTT
EEEEEEE
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Interdisziplinarer Zugang

Nutzungsobjekt Rezeptionsobjekt

Software-Entwicklung Kommunikationsdesign
Software-Ergonomie Typografie
Medieninformatik Wahrnehmungspsychologie
Industriedesign Rezeptions- und Leseforschung

Mediennutzungsforschung
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Desiderate

Qualitat der Diskussion

* Erscheinungsformen der Artefakte werden vereinfacht typisiert oder schlicht als
gegebene Voraussetzung von Kommunikationsprozessen bestimmt

* Fehlendes Bewusstsein: digitale Lesemedien sind in ihrer Wirksamkeit bewusst
gestaltbare Artefakte = Wahl von Auspragungen in Eigenschaftsraumen

Stand der Forschung zum Lesen von und Umgang mit digitalen Lesemedien
e Viele Partikularerkenntnisse in verschiedenen Disziplinen (»mit oder ohne Serifen«)

* Keine integrative Verknupfung verschiedener Perspektiven und ihrer Erkenntnisse

Herausforderungen bei der Begriindung sowie der Durchfiihrung von Forschung
* Begrindung der Notwendigkeit der Forschung an gebrauchstauglicher Gestaltung

e Adaquate Operationalisierung empirischer Forschung (gewohnte vs. neue Artefakte)
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